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Akredytacja na swiadczenie ustug doradczych

o charakterze technologicznym dla Grantobiorcéw

y -
\4

Projekt grantowy Sie¢ otwartych innowacji
w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozw¢6j 2014-2020

| komponent Dziatania 2.2 Otwarte innowacje — wspieranie transferu technologii

Ogtoszenie nr 01/2017 z dnia 1 grudnia 2017 r.
(aktualizacja z dnia 20.07.2018 r. obowiagzujaca od 25.05.2018 r.)

w zwigzku z realizacjg Projektu ,Sie¢ otwartych innowacji”, w ramach Dziatania 2.2
Otwarte innowacje — wspieranie transferu technologii Programu Operacyjnego Inteligentny
Rozwdéj (dalej jako: ,Projekt ARP S.A.”), Agencja Rozwoju Przemystu S.A. z siedzibg
w Warszawie (00-400) przy ul. Nowy Swiat 6/12, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sgad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000037957,
NIP:  526-030-02-04, REGON: 006746410, kapitat zakladowy  w wysokosci
5.297.908.000,00 zt, w petni optacony (zwang dalej ,ARP S.A.”), ogtasza rozpoczecie

naboru ofert na akredytacje dla podmiotow $wiadczacych ustuge doradcza
o charakterze technologicznym.

Uzyskana akredytacja umozliwi swiadczenie ustugi doradczej na rzecz przedsiebiorcow
korzystajgcych z doradztwa w ramach Projektu ARP S.A.. Skorzystanie z ustugi podmiotu
akredytowanego przez ARP S.A. umozliwi przedsiebiorcy uzyskanie refundacji czesci
poniesionych kosztow.

I.  Opis ustugi doradczej

Ustuga doradcza bedzie $wiadczona na rzecz przedsiebiorcéw z sektora Matych i Srednich
Przedsiebiorstw (sektor MSP) w zwigzku z planowanym nabyciem przez tych
przedsiebiorcow wartosci niematerialnych i prawnych (WNIP) iwdrozeniem ich do
dziatalnosci prowadzonego przedsiebiorstwa.

1. Ogodlne zasady realizacji ustugi doradczej
a) Doradztwo bedzie $wiadczone na rzecz przedsigbiorcéw z sektora MSP z catego kraju.
b) Przedsiebiorca bedzie optacat w 100% koszty ustugi doradczej Podmiotowi
Swiadczgcemu ustuge doradczg. Czes¢ kosztow netto (od 50% do 85%) bedzie
refundowana przedsiebiorcy przez ARP S.A. w ramach Projektu ARP S.A..
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c) Podmiot swiadczgcy ustuge doradczg otrzyma od przedsiebiorcy wszystkie niezbedne
dokumenty konieczne do wykonania ustugi w formie papierowej lub
elektronicznej.

d) Wszystkie ustugi doradcze powinny odbywa¢ sie co do zasady w siedzibie
przedsiebiorcy, na rzecz ktérego doradztwo jest Swiadczone, chyba ze strony ustalg inny
sposob dziatania przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi.

e) W wyniku kazdej ustugi doradczej musi powsta¢ dokument w wersji papierowej oraz
w wersji elektronicznej.

f) ARP S.A. dopuszcza mozliwos¢ zatrudnienia Podwykonawcy przy realizacji ustug
doradczych.

2. Tematyka oraz przewidywany czas doradztwa.

a) Due diligence technologiczne; 100 godzin
Cel: Wykonanie Due diligence technologicznego pozwala na identyfikacie mocnych oraz
stabych stron aktualnie wykorzystywanej technologii oraz wskazuje szanse i zagrozenia
zZwigzane z wdrozeniem innowacji poprzez analize rynku i trendéw rozwojowych.
Opis: Due diligence technologiczne to ustuga, ktéra polega na ocenie technologii bedacej
w fazie badan lub dojrzatosci komercyjnej pod kagtem aktualnych trendéw rynkowych,
potencjatu oraz szans i przeszkéd w komercjalizacji i rozwoju. Analizowana jest rowniez
aktualnie wykorzystywana przez przedsiebiorce technologia, co daje petniejszy obraz
Sciezek rozwoju.
W sktad szczegodtowego Due Diligence technologicznego wchodzi:
- opis obecnego stanu badan i technologii;
- analiza trendow prac R&D w rozpatrywanym obszarze;
- poréwnanie danego rozwigzania w stosunku do obecnych i rozwijanych technologii;
- ocena wplywu otoczenia regulacyjnego;
- analiza czynnikéw decydujgcych o adaptacji na rynku oraz potencjalnych barier;
- identyfikacja wiasciwych rynkéw dla komercjalizacji (stan obecny rynku oraz jego dynamika
rozwoju);
- rekomendacja optymalnego scenariusza komercjalizacji.
Wyszczegodlnione elementy, w zaleznosci od indywidulanego przypadku Przedsiebiorcy,
mogg zostaé szerzej opisane lub pominiete w analizie.
Wynik: Efektem analizy jest dokument zawierajgcy wyszczegolnione powyzej elementy oraz
rekomendacje dotyczaca inwestycji w nowg technologie wraz ze wskazanymi korzysciami
i ryzykami. Opinie dot. projektow badawczo - rozwojowych w odniesieniu do
otoczenia Przedsiebiorcy i kluczowych trendéw rynkowych wraz z dtugoterminowg prognozg
rozwoju danej technologii.

b) Audyt innowacyjnosci przedsiebiorstwa; 200 godzin
Cel: Audyt innowacyjnosci wskazuje obszary dziatalnosci Przedsiebiorcy, w ktérych
wdrozenie innowacji przynie$¢ moze wymierne korzysci dla firmy.
Opis: Audyt innowacyjnosci to ocena potencjatu i potrzeb ustugobiorcy w zakresie wdrozenia
technologii bedgcej przedmiotem zainteresowania Przedsiebiorcy. W efekcie zakupienia
i wdrozenia technologii, Przedsiebiorca wprowadzi do swojej dziatalnosci nowy lub istotnie
ulepszony produkt lub ustuge, nowy Ilub istotnie ulepszony proces, nowg metode
marketingowg lub nowg metode organizacyjng w przyjetych przez Przedsiebiorce zasadach
dziatania, w organizacji miejsca pracy lub w stosunkach z otoczeniem.
Na audyt innowacyjnosci sktadajg sie nastepujace elementy:
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- analiza mozliwosci zaspokojenia potrzeby zgloszonej przez Przedsiebiorce przez
innowacyjng technologie;
- analiza struktury przedsiebiorstwa oraz aktualnie wykorzystywanych technologii/procesow
pod katem mozliwosci wdrozenia innowacji, zakupu technologii wraz ze wskazaniem ich
podstawowych parametrow;
- analiza pozycji rynkowej oraz wptywu wdrozenia innowacji na nig;
- analiza SWOT planowanej dziatalnosci (ocena wptywu czynnikdw zewnetrznych
i wewnetrznych na pozycje strategiczng firmy lub planowane przedsiewziecie, w tym
mozliwosci i skutki realizacji przedsiewziecia, ocena koniunktury, sezonowosci na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej);
- audyt dziatalnosci badawczo-rozwojowej Przedsiebiorcy, m.in. strategii dziatalnosci B+R,
stosowanych procedur, analiz cyklu zyciowych, realizowane projekty innowacyjne, zakres
i formy prowadzonej dziatalnosci B+R;
- audyt jakosci — organizacja funkcji zapewnienia jakosci u Przedsiebiorcy w firmie,
standardy, stosowane procesy kontroli (m.in. kontrola jako$ci dostaw), w tym ocena
funkcjonowania systemu zarzgdzania jakoscig w przedsiebiorstwie (ISO 9001, ISO 14 001,
ISO 18 001);
- analiza systemu rozwoju zasobow ludzkich;
- ocena mozliwosci doskonalenia wydolnosci procesu produkcyjnego (Lean Manufacturing,
Six Sigma) — audyt dziatalnosci operacyjnej Przedsiebiorcy, w tym: struktury procesow
produkcyjnych, przeptywéw materiatowych, automatyzacji produkcji, utrzymania, zagadnienia
bezpieczenstwa, identyfikacja ,wgskich gardetl”.
Wynik: Efektem audytu jest dokument zawierajgcy wyszczegdlnione powyzej elementy oraz
rekomendacje dotyczgce obszaréw dziatalnosci przedsiebiorstwa, w ktorych zalecane jest
wdrazanie innowacji. Dokument ten dodatkowo przedstawia pozycje Przedsiebiorcy na rynku
wraz ze zidentyfikowanymi elementami dziatalnosci operacyjnej oraz systemu zarzgadzania
jakoscig, ktére sg kluczowe do jej podniesienia lub utrzymania.

c) Analiza otoczenia rynkowego i konkurencji w kontekscie dostepnych

technologii; 100 godzin

Cel: Rozpoznanie otoczenia rynkowego i konkurencji wraz z identyfikacjg kluczowych
czynnikéw technicznych decydujgcych o sukcesie rynkowym.
Opis: Analiza rynku obejmuje: analize popytu, analize¢ konkurencji oraz analize pozyciji
rynkowej. Dziatania te majg na celu ujawnienie wszystkich szans (mozliwo$ci dziatania)
i zagrozen tkwigcych w otoczeniu oraz ocene konkurencyjnosci wiasnych zasobdéw
i dotychczasowej pozycji rynkowej przedsiebiorstwa pod katem dostepnych technologii.
Elementami tej analizy sa:
- analiza popytu na produkty/ustugi oferowane przez przedsigbiorstwo (aktualne
zapotrzebowanie oraz perspektywy rozwoju dla rynku, na ktérym Przedsigbiorca dziata lub
chce rozpoczag¢ dziatanie);
- analiza pozycji rynkowej / benchmarking (analiza otoczenia konkurencyjnego - najblizsze
otoczenie, makro otoczenie, obszar docelowego rynku);
- sprofilowanie dziatalno$ci w otoczeniu konkurencyjnym (wyodrebnienie niszy rynkowej,
zdiagnozowanych potrzeb klientow itp.);
- poréwnanie wartosci i cen produktow/ustug oferowanych przez Przedsiebiorce wzgledem
konkurencji;
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- okreslenie poziomu rozwoju rynku z uzyciem modelu cyklu zycia produktu (tj. przypisanie
rynku do jednej z kategorii np. powstajgcy, rozwijajgcy sie, zanikajagcy) i umiejscowienie
produktow Przedsiebiorcy na ww. modelu;
- zdefiniowanie otoczenia technologicznego, zwigzanego z powstawaniem nowych
produktow i ich innowacyjnoscig na rynku.
Wynik: Raport przedstawiajgcy pozycje Przedsiebiorcy oraz jego produktéw na rynku,
wskazujgcy kluczowe przewagi i ryzyka zwigzane zrozwojem technologii i oferty
konkurencyjnej.

d) Optymalizacja struktury i regulacji wewnetrznych u Przedsiebiorcy pod katem

wdrozenia innowacji; 100 godzin

Cel: Okreslenie zmian koniecznych do wprowadzenia u  Przedsiebiorcy w celu
efektywniejszego i szybszego wdrazania innowac;ji.
Opis: Istotg struktury organizacyjnej Przedsiebiorcy sg zaleznosci (relacje) miedzy
jednostkami organizacyjnymi. Struktura organizacyjna Przedsiebiorcy jest narzedziem
zarzadzania i decyduje o skuteczno$ci przedsiebiorstwa. Jest zatem czynnikiem, od ktérego
zalezy sukces firmy na rynku. Optymalizacja struktury Przedsiebiorcy jest ustugg
opracowania, doradztwa i wdrozenia zmian strukturalnych majgcych na celu optymalizacje
istniejgcej struktury organizacyjnej, a przez to podniesienie efektywnosci Przedsiebiorcy.
Zmiany mogg zosta¢ wprowadzane odcinkowo lub kompleksowo. Uwarunkowania wdrazania
innowacji u Przedsiebiorcy to m.in.: czynniki zarzadcze (zindywidualizowana strategia
wprowadzania zmian, zaangazowanie kierownictwa, ustalenie wspdélnych celéw, ustalenie rol
i odpowiedzialnosci); czynniki ludzkie (komunikacja, informowanie izaangazowanie
pracownikéw oraz finansowe planowanie budzetéw i analiza finansowa projektow.
Wynik: Dokument okreslajgcy preferowang strukture organizacyjng Przedsiebiorcy wraz
z rekomendacjg wprowadzenia zmian. Okreslenie dokumentéw strategicznych oraz ich
najwazniejszych elementow definiujgcych cel wprowadzanych zmian, kompetencje, role oraz
odpowiedzialnos¢ os6b w tym na stanowiskach kierowniczych decydujgcych o wdrazaniu
innowacyjnosci u Przedsigbiorcy.

e) Ocena innowacyjnosci technologii; 60 godzin
Cel: Ocena innowacyjnosci konkretnej technologii i jej potencjatu wdrozeniowego
Opis: Podstawowym celem oceny jest potwierdzenie innowacyjnosci technologii
i okreslenie jej skali oraz zidentyfikowanie ryzyka jej wdrozenia. Skala zastosowanej
innowacyjnoéci moze by¢ krajowa lub Swiatowa. Badane bedg réwniez ramy czasowe
stosowania technologii. Analizie i badaniu zostang poddane takie kwestie jak:
- czy na rynku sg dostepne produkty lub ustugi, ktére majg byCc wynikiem wdrozenia
technologii;
- na czym polega nowos¢ i innowacyjnos¢ produktu lub ustugi w stosunku produktow lub
ustug juz istniejgcych na rynku;
- jakie sg wiasciwosci i parametry technologiczne i uzytkowe, ktére przesadzajg
o przewadze nad innymi produktami lub ustugami z danej branzy.
W ocenie innowacyjnosci technologii podane zostang wszelkie mozliwe zrodfa na podstawie
ktorych okreslono innowacyjnos¢, z podaniem tytutdw raportéw, rocznikdéw statystycznych
i dat ich wydania, adresow stron internetowych, rocznikow publikacji itp. oraz wskazaniem
miejsca ich dostepnosci. Ocena technologii bedzie réwniez obejmowac¢ prognoze rozwoju
danej technologii w wymiarze gospodarczym, spotecznym, politycznym i ekologicznym.
Polega rowniez, na ocenie wyboru innych mozliwosci, alternatyw.
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Wynik: Dokument zawierajacy ocene innowacyjnosci danej technologii, jej przydatno$ci
wzgledem danego Przedsiebiorcy oraz wykonalnosci jej wdrozenia.

3. Stawka jednostkowa za 1 h swiadczenia ustugi doradczej
350,00 zt (stownie: trzysta piec¢dziesiat ztotych) netto, powiekszona o nalezny podatek od
towarow i ustug.

Il.  Termin realizacji ustugi doradczej

Ustuga bedzie swiadczona w latach 2017-2022. Podmiot Swiadczacy ustuge doradczg
bedzie zobowigzany do wykonywania ustug na rzecz kazdego przedsiebiorcy, ktory sie do
niego zgtosi w ramach Projektu ARP S.A.,, w terminie nie dluzszym niz 60 dni
kalendarzowych od dnia zgtoszenia sie przedsiebiorcy. Podmiot $wiadczgcy ustuge
doradczg bedzie mégt odmowi¢ wykonania ustugi w powyzszym okresie w sytuacji, w ktorej
liczba zgtoszen na ustugi doradcze przekroczy 6 zgloszeh w przeciggu 30 dni
kalendarzowych.

. Wymagania w stosunku do potencjalnych podmiotéw s$wiadczacych ustuge
doradcza:
1. Brak powigzan osobowych lub kapitatowych z ARP S.A.
2. Doswiadczenie w przedmiotowym zakresie ustug doradczych rozumiane jako nalezyte
wykonanie w okresie ostatnich 3 lat:
a) co najmniej 2 ustug typu Due diligence technologiczne;
b) co najmniej 2 ustug typu Audyt innowacyjnosci przedsiebiorstwa;
Cc) co najmniej 2 ustug typu Analiza otoczenia rynkowego i konkurencji w kontekscie
dostepnych technologii;
d) co najmniej 2 ustug typu Optymalizacja struktury i regulacji wewnetrznych
przedsiebiorstwa pod kgtem wdrozenia innowacji;
e) co najmniej 2 ustug typu Ocena innowacyjnosci technologii.
3. Dysponowanie niezbednym zespotem ekspertéw (minimum 5 oséb) posiadajgcych co
najmniej 3-letnie praktyczne doswiadczenie w ustugach doradczych zwigzanych
z komercjalizacjg wynikéw prac B+R lub transferem technologii w obszarach zwigzanych
z Krajowymi Inteligentnymi Specjalizacjami lub w prowadzeniu dziatéw produkcyjnych lub
badawczo-rozwojowych w przedsiebiorstwach produkcyjnych w obszarach zwigzanych
z Krajowymi Inteligentnymi Specjalizacjami

IV. Zgtoszenia

Proces udzielania akredytacji bedzie miat charakter ciagty. Podmioty moga sktadaé Oferty
od dnia 1 grudnia 2017 roku. ARP S.A. bedzie informowata na stronie internetowej
www.siecotwartychinnowaciji.pl o ewentualnym zawieszeniu procesu przyjmowania Ofert.

Oferta musi zawiera¢ wszystkie wymagane informacje oraz by¢ zgodna ze Wzorem
Oferty stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego Ogloszenia. Do oferty nalezy
zalaczyé dokumentacje potwierdzajacg spelnianie wymagan  wskazanych
w Ogtoszeniu w pkt lil.

v Rzeczpospolita O __ VwsEurcpeka n
Inteligentny Rozwoéj - Polska Orp S Rozwoju Regionalnego


http://www.siecotwartychinnowacji.pl/

Ogtoszenie o mozliwosci uzyskania akredytacji na $wiadczenie ustug doradczych
Strona | 6 w ramach Projektu ,,Sie¢ otwartych innowacji” (ver. z 20.07.2018 r.)

W celu potwierdzenia spetniania wymagan wskazanych w punkcie Ill.2. nalezy zatgczyé
oryginaty lub kopie poswiadczone za zgodnosé¢ z oryginatem referencji lub koncowych
protokot zdawczo-odbiorczych dla kazdej z ustug wyszczegdlnionych w Wykazie ustug
stanowigcym zatgcznik nr 3 do Wzoru Oferty swiadczenia ustug doradczych o charakterze
technologicznym dla Grantobiorcéw.

Wymagania wskazane w punkcie 111.3. nalezy potwierdzi¢ poprzez przedstawienie informacji
o kazdej z osbb, ktére bedg uczestniczy¢é w realizacji ustugi doradczej, umieszczonych
w Wykazie oséb stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Wzoru Oferty swiadczenia ustug doradczych
o charakterze technologicznym dla Grantobiorcéw. W rubryce opis doswiadczenia
zawodowego nalezy przedstawi¢ biogram kazdego z ekspertow, potwierdzajgcy posiadanie
wymaganego do$wiadczenia zawodowego.

Jednoczesnie w celu potwierdzenia wymagan wskazanych w punkcie Ill.3. nie nalezy
zatgczac¢ zadnej dodatkowej dokumentacji, w tym zyciorysow, referenciji, itp.

Oferty wraz z zatgcznikami nalezy sktada¢ w formie pisemnej w postaci papierowej,
bezposrednio w siedzibie ARP S.A., ul. Nowy Swiat 6/12, 00-400 Warszawa, pietro 1V, albo
przestac¢ pocztg lub kurierem na wskazany adres siedziby.

Pytania dotyczace Ogtoszenia mozna kierowac¢ na adres poczty elektronicznej soi@arp.pl
lub telefonicznie: 22 695 37 88.

Zataczniki do pobrania:

1. Wz6r Oferty.

2. Zasady przyznawania akredytacji na $wiadczenie ustug doradczych w ramach Projektu
ARP S.A., bedace Zatgcznikiem nr 2 do Regulaminu finansowania ustug doradczych
w ramach Projektu ,Sie¢ otwartych innowac;ji”.

3. Wz6r Umowy akredytacyjnej.
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