Ustugi doradcze o charakterze technologicznym:

e zwigzane z dopasowaniem technologii pod wzgledem technicznym, $rodowiskowym,
ekonomicznym do potrzeb przedsigbiorcy, w formie audytu technologicznego: w zakresie
zagadnien  produkcyjno-technologicznych, zarzadzania inwestycjami, zarzgdzania
w zakresie implementacji nowych rozwigzan, dziatalnosci operacyjnej (struktura procesow
produkcyjnych, automatyzacja produkcji), dziatalnosci badawczo-rozwojowej (poziom
innowacyjnosci przedsiebiorstwa, zakres, forma, strategia badawczo-rozwojowa), sposobéw
zarzgdzania jakoscig (przyjete standardy, stosowane procesy kontroli);

e zwigzane m.in. z konieczno$cig prowadzenia prac dostosowujgcych zakupiong technologie
do potrzeb i specyfiki dziatalnosci grantobiorcy w okresie wdrazania technologii.

W ramach ustug doradczych o charakterze technologicznym
Whnioskodawcy mogg ubiegac sie o granty na nastepujgcy zakres
doradztwa:

e Due diligence technologiczne

o Cel: Wykonanie Due diligence technologicznego pozwala na identyfikacje
mocnych istabych stron aktualnie wykorzystywanej technologii oraz wskazuje
szanse izagrozenia zwigzane z wdrozeniem innowacji poprzez analize rynku
i trendéw rozwojowych.

o Opis: Due diligence technologiczne to ustuga, ktéra polega na ocenie technologii
bedacej w fazie badan lub dojrzatosci komercyjnej pod kgtem aktualnych trendéw
rynkowych, potencjatu oraz szans iprzeszkéd w komercjalizacji i rozwoju.
Analizowana jest réwniez aktualnie wykorzystywana przez przedsiebiorce
technologia, co daje petniejszy obraz sciezek rozwoju.

o W skfad szczegdétowego Due Diligence technologicznego wchodzi:

= opis obecnego stanu badan i technologii;

= analiza trendéw prac R&D w rozpatrywanym obszarze;

= porownanie danego rozwigzania w stosunku do obecnych irozwijanych
technologii;

= ocena wptywu otoczenia regulacyjnego;

*= analiza czynnikéw decydujgcych o adaptacji na rynku oraz potencjalnych
barierach;

= identyfikacja wtasciwych rynkéw dla komercjalizacji (stan obecny rynku
oraz jego dynamika rozwoju);

= rekomendacja optymalnego scenariusza komercjalizacji.

= Wyszczegolnione elementy w zaleznosci od indywidualnego przypadku
mogqg zostac¢ szerzej opisane lub pominiete w analizie.

o Wynik: Efektem analizy jest dokument zawierajgcy wyszczegdlnione powyzej
elementy oraz rekomendacje inwestycji w nowg technologie wraz ze wskazaniem
potencjalnych korzysci izagrozen, ktérego druga czescig jest opinia dot.
projektéw badawczo-rozwojowych w odniesieniu do otoczenia firmy i kluczowych
trendéw rynkowych wraz z dtugoterminowg prognozg rozwoju danej technologii.

e Audyt innowacyjnosci przedsiebiorstwa

o Cel: Audyt innowacyjnosci wskazuje obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa,
w ktorych wdrozenie innowacji moze przynies¢ wymierne korzysci.

o Opis: Audyt innowacyjnosci to ocena potencjatu ipotrzeb ustugobiorcy
w zakresie wdrozenia technologii bedgcej przedmiotem zainteresowania
przedsiebiorcy. W efekcie zakupienia i wdrozenia technologii, przedsiebiorstwo
wprowadzi do swojej dziatalnosci nowy lub istotnie ulepszony produkt lub ustuge,
nowy lub istotnie ulepszony proces, nowg metode marketingowg Ilub nowg
metode organizacyjng w przyjetych przez przedsiebiorstwo zasadach dziatania,



o

w organizacji miejsca pracy lub w stosunkach z otoczeniem. Na audyt
innowacyjnosci sktadajg sie nastepujgce elementy:

= analiza mozliwosci zaspokojenia zapotrzebowania na innowacyjng
technologie;

= analiza struktury przedsiebiorstwa oraz aktualnie wykorzystywanych
technologii/procesoéw pod katem mozliwosci wdrozenia innowacji, zakupu
technologii wraz ze wskazaniem ich podstawowych parametréw;

= analiza pozycji rynkowej oraz wyptywu wdrozenia innowaciji;

= analiza SWOT planowanej dziatalnosci (ocena wplywu czynnikéw
zewnetrznych i wewnetrznych na pozycje strategiczng firmy
lub planowane przedsiewziecie, wtym mozliwosci i skutki realizacji
przedsiewziecia, ocena koniunktury, sezonowosci na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej);

* audyt dziatalnosci badawczo-rozwojowej firmy, m.in. strategii dziatalnosci
B+R, stosowanych procedur, analiz cyklu zyciowych, realizowane projekty
innowacyjne, zakres i formy prowadzonej dziatalnosci B+R;

= audyt jakosci — organizacja funkcji zapewnienia jakosci w firmie,
standardy, stosowane procesy kontroli (m.in. kontrola jakosci dostaw),
wtym ocena funkcjonowania  systemu zarzadzania jakoscig
w przedsiebiorstwie (ISO 9001, ISO 14 001, ISO 18 001);

= analiza systemu rozwoju zasobow ludzkich;

= ocena mozliwosci doskonalenia wydolnosci procesu produkcyjnego (Lean
Manufacturing, Six Sigma) — audyt dziatalnosci operacyjnej firmy, w tym:
struktury  proceséw  produkcyjnych, przeptywow  materiatowych,
automatyzacji produkcji, utrzymania, zagadnienia bezpieczenhstwa,
identyfikacja ,waskich gardet’.

Wynik: Efektem audytu jest dokument zawierajgcy wymienione powyzej elementy
oraz rekomendacje dotyczgce obszarow dziatalnosci przedsiebiorstwa, w ktérych
zalecane jest wdrazanie innowacji. Dokument ten dodatkowo przedstawia pozycje
firmy na rynku wraz ze zidentyfikowanymi elementami dziatalnosci operacyjnej
oraz systemu zarzadzania jakoscig, ktore sg kluczowe do jej podniesienia
lub utrzymania.

e Analiza otoczenia rynkowego i konkurencji w kontekscie dostepnych technologii

o
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Cel: Rozpoznanie otoczenia rynkowego ikonkurencji wraz z identyfikacjg
kluczowych czynnikéw technicznych decydujgcych o sukcesie rynkowym.
Opis: Analiza rynku obejmuje: analize popytu, analize konkurencji oraz analize
pozycji rynkowej. Dziatania te majg na celu ujawnienie wszystkich szans
(mozliwosci  dziatania) izagrozen tkwigcych  w otoczeniu oraz ocene
konkurencyjnosci wilasnych zasobow i dotychczasowej pozycji rynkowej
przedsiebiorstwa pod katem dostepnych technologii. Elementami tej analizy sag:
= analiza popytu na produkty/ustugi oferowane przez przedsiebiorstwo
(aktualne  zapotrzebowanie oraz perspektywy rozwoju dla rynku,
na ktérym przedsiebiorstwo dziata lub chce rozpoczaé dziatanie);
= analiza pozycji rynkowej/benchmarking (analiza otoczenia
konkurencyjnego — najblizsze otoczenie, makro otoczenie, obszar
docelowego rynku);
= sprofilowanie dziatalnosci w otoczeniu konkurencyjnym (wyodrebnienie
niszy rynkowej, zdiagnozowanych potrzeb klientéw itp.);
= poréwnanie wartosci icen produktéw/ustug oferowanych przez firme
wzgledem konkurencji;
= okreslenie poziomu rozwoju rynku z uzyciem modelu cyklu zycia produktu
(tj. przypisanie rynkowi jednej z kategorii np. powstajgcy, rozwijajacy sie,
zanikajgcy) i umiejscowienie produktow firmy na ww. modelu;
= Zdefiniowanie otoczenia technologicznego, zwigzane z powstawaniem
nowych produktéw i ich innowacyjnoscig na rynku.
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Wynik: Raport przedstawiajgcy pozycje firmy orazjej produktéw na rynku,
wskazuje kluczowe przewagi iryzyka zwigzane zrozwojem technologii i oferty
konkurencyjnej.

Optymalizacja struktury i regulacji wewnetrznych przedsiebiorstwa pod katem
wdrozenia innowacji
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Ocena

Cel: Okreslenie zmian koniecznych do wprowadzenia w przedsiebiorstwie w celu
efektywniejszego i szybszego wdrazania innowac;ji.
Opis: Istotg struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa sg zaleznosci (relacje)
miedzy jednostkami organizacyjnymi. Struktura organizacyjna przedsiebiorstwa
jest narzedziem zarzadzania i decyduje o skutecznosci przedsiebiorstwa. Jest
zatem czynnikiem, od ktérego zalezy sukces firmy narynku. Optymalizacja
struktury przedsiebiorstwa jest ustugg opracowania, doradztwa i wdrozenia zmian
strukturalnych majgcych na celu optymalizacje istniejgcej struktury organizacyjnej,
a przez to podniesienie efektywnosci przedsiebiorstwa. Zmiany mogg zostac
wprowadzane odcinkowo lub kompleksowo. Uwarunkowania wdrazania innowaciji
w przedsiebiorstwie to m.in.: czynniki zarzadcze (zindywidualizowana strategia
wprowadzania zmian, zaangazowanie kierownictwa, ustalenie wspolnych celow,
ustalenie rol i odpowiedzialnosci); czynniki ludzkie (komunikacja, informowanie
i zaangazowanie pracownikow oraz finansowe planowanie budzetéw ianaliza
finansowa projektow.
Wynik: Dokument okreslajgcy preferowang strukture organizacyjng
przedsiebiorstwa wraz zrekomendacjg wprowadzenia zmian. Okreslenie
dokumentow strategicznych oraz ich najwazniejszych elementéw definiujgcych
cel wprowadzanych zmian, kompetencje, role oraz odpowiedzialno$¢ oséb w tym
na stanowiskach kierowniczych decydujgcych o wdrazaniu innowacyjnosci
W przedsiebiorstwie.
innowacyjnosci technologii
Cel: Ocena innowacyjnosci konkretnej technologii i jej potencjatu wdrozeniowego
Opis: Podstawowym celem oceny jest potwierdzenie innowacyjnosci technologii
i okreslenie jej skali oraz zidentyfikowanie ryzyka jej wdrozenia. Skala
zastosowanej innowacyjnosci moze byc¢ krajowa lub swiatowa. Badane beda
réwniez ramy czasowe stosowania technologii. Analizie ibadaniu zostang
poddane takie kwestie jak:
= czy narynku sg dostepne produkty lub ustugi, ktére majg by¢ wynikiem
wdrozenia technologii;
= naczym polega nowosc¢ i innowacyjnos¢ produktu lub ustugi w stosunku
produktow lub ustug juz istniejgcych na rynku;
= jakie sg wiasciwosci iparametry technologiczne iuzytkowe, ktore
przesgdzajg o przewadze nad innymi produktami lub ustugami z danej
branzy.
W ocenie innowacyjnosci technologii podane zostang wszelkie mozliwe zrodia,
na podstawie ktorych okreslono innowacyjnosc¢, z podaniem tytutdow raportow,
rocznikow statystycznych idat ich wydania, adreséw stron internetowych,
rocznikéw publikacji itp. oraz wskazaniem miejsca ich dostepnosci. Ocena
technologii bedzie rowniez obejmowac¢ prognoze rozwoju danej technologii,
w wymiarze gospodarczym, spotecznym, politycznym i ekologicznym. Polega
rowniez, na ocenie wyboru innych mozliwosci, alternatyw.
Wynik: Dokument zawierajgcy ocene innowacyjnosci danej technologii, jej
przydatnosci wzgledem danego przedsiebiorstwa oraz wykonalnosci jej
wdrozenia.



